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En la ciudad de Chetumal, Municipio de Othén P. Blanco, en el Estado de Quintana Roo, siendo
las 09:00 horas (Ciudad de México) y 10:00 horas (Ciudad de Chetumal) del dia 14 de abril de
2025, en la Sala de Juntas de la Direccién General, ubicada en la Avenida Héroes numero 310,
entre Calle Justo Sierra y Avenida Bugambilias de la colonia Adolfo Lépez Mateos, de esta
ciudad se reunieron las personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente Acta; con objeto de llevar a cabo el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, motivo de esta licitacién, de conformidad con los articulos 34 y 35 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante, (la Ley), y 47 de su
Reglamento y lo previsto en el numeral 2 sub numeral 2.2, numeral 10 sub numeral 10.1, 10.2 y
10.3 de la convocatoria a la licitacién. El acto fue presidido por la Lic. Leydi Marlene Chan
Serralta, persona servidora publica designada por la convocante.

Haciendo de su conocimiento que por tratarse de una Licitacién Electrénica y en términos del
Articulo 26 Bis Fracciéon 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el presente acto del procedimiento, asi como los subsecuentes, solo se realizaran a
través de la Plataforma Integral de CompraNet y sin la presencia de los licitantes, por lo que se
procedié a verificar el envio de proposiciones a través del medio remoto de comunicacién
electrénica denominado Plataforma Integral de CompraNet, haciendo constar lo siguiente:

Existe proposicidn para esta convocatoria en el servidor de CompraNet, de acuerdo a lo
siguiente:

1 [Centro de Copiado Mérida S.A. de C.V.

de la Direcciéon Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales, se verifico en primera instancia que se encuentre debidamente
firmada electronicamente, de acuerdo a lo que se establece en los parrafos Cuarto y Quinto del /f/”
Articulo 27 de la Ley y de conformidad con el sub numeral 10.5 “Presentacion de las /£
Proposiciones” de las bases de la presente convocatoria, a fin de poder verificar la autenticidad “‘\L
y la integridad de la informacion enviada por el licitante. v

Acto seguido, en presencia de las personas servidoras publicas del Organo Interno de Control y @

Posteriormente se llevd a cabo la apertura de la documentacién Legal Administrativo:
presentada, sin entrar al analisis de su contenido. De lo anterior se hace constar lo\siguiente: )
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~ Centro de
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Escrito bajo prolesta de decir verdad, mediante el cual los
participantes sefialan fos documentos con que acreditaran su
1 personalidad juridica, utilizando como base el formato del ANEXO
NUMERO UNO. Ei esciilo debera de presentario en hoja
membretada, con firma autdgrafa de la persona facultada para
suscribir y sello de la empresa.

9 Escrito bajo protesta de decir verdad, mediante el cual los
participantes mencionen su direccion de correo electrénico.

Escrito manifestando, bajo protesta de decir verdad, que no se
encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren los articulos
50 y 60 penlltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
3 Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ni del Ariculo 8
Fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Pablicos conforme al ANEXO NUMERO CUATRO.
El escrito deberd de presentarlo en hoja membretada, con firma
autografa de la persona facultada para suscribir y sello de la empresa.
Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el licitante o su
representante legal manifieste bajo protesta de decir verdad, que por
si misma o a través de interposita persona, se abstendran de adoptar
conductas para que los servidores plblicos del Colegio de Bachilleres
4 del Estado de Quintana Roo, induzcan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, el resultado del procedimiento, u ofros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
parlicipantes, conforme al ANEXOC NUMERO CINCO. El escrito
debera de presentarlo en hoja membretada, con firma autografa de la
persona facultada para suscribir y sello de la empresa.
Documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinion
del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo. Para
efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, de
conformidad con los términos de las disposiciones establecidas en la
5 Resolucion Miscelanea Fiscal 2024 publicada en el Diario Oficial de la X
Federacion el 29 de diciembre de 2023, regla 2.1.36; la cual debera
tener una fecha de expedicion de no méas de 30 dias naturales
anteriores a la fecha del aclo de presentacion y aperiura de
proposiciones.

Documentacion en el cual acredite encontrarse al corriente de sus
Obligaciones en materia de Seguridad Social, de conformidad con lo
6 previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, X
mediante la “Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones en materia de
Seguridad Social® vigente y positivo
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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

TECNICAS Y ECONOMICAS

Centro de
Punto Copiado
enel . Mérida, S,A.
que se  Documento Solicitado de C.V.
solicita Entrego
. Si No
Acta Constitutiva de la sociedad debidamente inscrita y registrada en
el Registro Piblico de la Propiedad y de Comercio que corresponda,
la cual debe incluir en su objeto social, el tipo de adquisicion materia
de la presente licitacion, y su Glima modificacion (en su caso), Poder
Notarial otorgado al administrador (nico, representante o apoderado
legal de la empresa, con facullades legales expresas para
7 comprometerse y contratar en nombre y representacion de {a misma y X
copia de identificacién oficial con fotografia vigente {(credencial de
elector, pasaporte o cedula profesional) del representante.
En caso de persona fisica: Acta de Nacimiento, Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) e identificacion oficial con fotografia
vigente (credencial de elector, pasaporte o cédula profesional)

@

=3

COLES IO DE
BACHILLERES

Posteriormente se llevé a cabo la apertura de la documentacién Técnica presentada, sin entrar

al analisis de su contenido. De lo anterior se hace constar lo siguiente:

Punto
en el
que se
solicita

Documento Solicitado

Centro de
Copiado

Mérida, S.A,

de C.V,

_Entrego

8§ No

Constancia de Situacion Fiscal y/o Cédula de ldentificacion Fiscal
actualizada (no mayor a tres meses), emitida por el SAT, en donde
conste la actividad econémica motivo de la presente licitacion, misma
que debe ser similar al objeto descrito en sus escrituras de
constitucion.

Comprobante de domicilio actualizado a nombre de la persona fisica o
moral (no mayor a tres meses). El domicilio debera ser el mismo que
se especifica en la Constancia de Situacion Fiscal. Para el efecto,
solo se consideraran comprobantes de domicilio, el recibo de
consumo de electricidad, el recibo de consumo de agua o el recibo de
teléfono. En el caso de arrendamiento adicional al comprobante de
domicilio, debera presentar copia del contrato de arrendamiento, asi
como copia de identificacion oficial con fotografia del arrendador y del
arrendatario.

Descripcién amplia y detallada que contenga las especificaciones del
servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con la ficha técnica
conforme a lo sefialado en el ANEXO NUMERO DOS. El escrito
debera de presentarlo en hoja membretada, con firma aut6grafa de la
persona facultada para suscribir y sello de la empresa.
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Punto
enel
que se
solicita

Documento Solicitado

Centro de
Copiado
Mérida, S.A,
deC.\V,

Entrego

Si No-

Escrito bajo protesta de decir verdad conforme al ANEXO NUMERO
TRES, donde conste lo siguiente:

a) Conocer el contenido de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y su Reglamento,
las presentes bases de licitacion, sus anexos y las
modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones.

b) Que por su conducto no participan en la presente licitacion
personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por
resolucion de la Secretaria de la Funcion Piblica, en los términos
de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico en su articulo 50 y 60 pendltimo parrafo.

El escrito deberd presentarlo en hoja membretada, con firma
autografa de la persona facultada para suscribir y sello de la empresa.

Carta en hoja membretada y firma autografa, en la que manifieste el
nombre completo, domicitio y teléfonos de la persona autorizada que
brindard fa atencién personalizada al Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo, en caso de salir adjudicado, indicando el
nimero de licitacién, conforme al ANEXO NUMERO SEIS. Ei escrito
debera de presentarlo en hoja membretada, con firma autégrafa de la
persona faculiada para suscribir y selto de la empresa. Asi mismo,
debera de adjuntar copia simple (legible) de una identificacion oficial
con fotografia que se encuentre vigente,

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante se obliga,
en caso de resultar adjudicado, a fiberar al Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo, de cualquier controversia o responsabilidad
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione con motivo de la infraccién de derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otros derechos de propiedad industrial o
intelectual a nivel Nacional o Internacional, conforme al ANEXO
NUMERO SIETE. El escrito deberd de presentarlo en hoja
membretada, con firma autdgrafa de la persona facultada para
suscribir y sello de ia empresa.

Curriculum Empresarial, el cual debe incluir:

a) Mision y Vision (personas morales)

b) La experiencia para ofertar el servicio y/o bien de que se trata.
¢) Organigrama completo con nombres y cargos.

d) Domicilio, teléfonos y correos electronicos.

@
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BACHILLERES

4 de 10



Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo
Direccién General
Direccion Administrativa y de Archivos

@

Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales S p e
Licitacion Publica Nacional Electrénica QUINTANAROO "% BAGHILLERES
Nimero LA-82-006-923019958-N-3-2025 e

relativo al “Servicio de Fotocopiado, Impresién y Escaneo
para los Centros Educativos
y Unidades Administrativas del COBAQROO"

ACTA DE PRESEN'[ACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
TECNICAS Y ECONOMICAS

“Centro de
Punto : . ‘Copiado
enel . Mérida, S.A,
quese. Documento Solicitado de C.V.
solicita | : __Entrego
: 8i No
e) Fotografia y mapa de la ubicacion de las oficinas (claras y legibles).
Deber de coincidir con su domicilio fiscal
Estado de cuenta bancario y/o carta de referencia emitida por un
banco constituido no mayor a tres meses y que este regulado por la
8 Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, vigente, donde X

consten los datos bancarios de fa persona fisica o moral. El domicilio
deberé ser el mismo que se especifica en la Constancia de Situacion
Fiscal.

La experiencia y capacidad técnica debera ser demostrada mediante
contratos o facturas con una antigiedad no mayor a 3 afios (minimo 3
contratos o facturas), en las que se pueda reflejar la experiencia
similar a las ofertadas en el servicio y/o bien requerido por el Colegio
9 de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, descritas en la presente X
licitacion, En caso de presentar facturas, debera adjuntar ta validacion
del CFDI expedido por el SAT. Ningln codigo QR debe estar tachado
o rayado, deberéa de estar completamente legible para su verificacion
al momento de evaluar las proposiciones.

Declaracion de conformidad y bajo protesta de decir verdad de que el
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato que, en su
caso, sea adjudicado con motivo de la presente licitacion, cuando la
10 empresa incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones X
a su cargo, en un plazo no mayor a 30 dias naiurales a partir de la
notificacion del area responsable, y sin mediar juicio previo para ello.
El escrito debera de presentarlo en hoja membretada, con firma
autografa de la persona faculiada para suscribir y sello de la empresa.

Escrito del documento expedido por autoridad competente que
determina su estratificacion, o bien el escrito del formato denominado
ANEXO NUMERO OCHO. El escrito deberd de presentarlo en hoja
11 membretada, con firma autégrafa de la persona facultada para
suscribir y sello de la empresa En caso de que el Licitante resulte
ganador a fravés de esta reglamentacion, deberd entregar a fa
convocante previamente a la formalizacion del conirato, la
documentacion que acredite lo manifestado en este escrito.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que no desempefia empleo,
cargo o comision en el servicio piblico o en su caso; que, a pesar de
desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no
se actualiza un conflicto de interés. En caso de que el contratista sea
persona moral, dichas manifestaciones deberan preseniarse respecto

12
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que se Documento Solicitado de C.V. |
solicita ; Entrego
8 | No

a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, en
los supuestos del articulo 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. El escrito debera de presentarlo
en hoja membretada, con firma autdgrafa de la persona facultada
para suscribir y selio de la empresa.

Cédula del Registro del Padrén de Proveedores del Gobierno del
13 Estado de Quintana Roo (el registro deber ser acorde a la materia de

la presente licitacion y deberd estar vigente al inicio del
procedimiento)

14 Presentar el Registro de Inscripcion al Padrén del IMSS X

Carta compromiso donde manifieste de que en caso de salir
adjudicado presentara a més tardar dentro de los cinco dias naturales
"Il siguientes a la emision del fallo, un calendario de entrega donde
especificara la fecha y hora aproximada de la entrega de {os equipos
de fotocopiado, componentes y accesorios de cada uno de los
Centros Educativos y Unidades Administrativas del COBAQROO. Asi
15 mismo, el concursante en ef mismo escrito debera manifestar que se
obliga a devolver los equipos, componentes y accesorios que no
cumplan con las caracteristicas en el domicilio donde los recogié y
que cubrira por su cuenta los gastos que se generen por este motivo,
asi como fletes y demas gastos correrdn a cargo del propio
participante. El escrito debera de presentarlo en hoja membretada,
con firma autografa de la persona facultada para suscribir y selio de la
empresa.
Carta compromiso donde mencione que en caso de que resulte
adjudicado, se encargara de recabar en forma mensual en cada una
de los Centros Educativos y Unidades Administrativas del
COBAQROO el reporte correspondiente, haciendo el corte del
servicio para ia lectura de las fotocopiadoras los dias 30 de cada mes,
16 este formato mensual de servicios de fotocopiado, impresion y X
escaneo se entregara a el Colegio dentro de los primeros 5 dias de
cada mes, el cual deberé anexar dichos reportes a su factura y seran
indispensables para tramitar el pago correspondiente. El escrito
debera de presentario en hoja membretada, con firma autografa de la
persona facultada para suscribir y sello de la empresa.

17 Presentar copia de las facturas de los equipos que seran ofertados,
los cuales no deberan tener més de 18 meses de uso.
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Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con los equipos,
herramientas, refacciones y consumibles (papel y toner's) necesario
para el suministro e instalacion de los equipos en el plazo establecido,

18 asi como también con personal técnico y administrativo propio
suficiente, con la experiencia necesaria para dar cumplimiento en las X
mejores condiciones de calidad y oportunidad a un posible contrate
con la convocante. El escrito debera de presentarlo en hoja
membretada, con firma autdgrafa de la persona facultada para
suscribir y sello de la empresa.
Presentar una carta compromiso para llevar a cabo la capacitacion
correspondiente al personal que el plantel asigne para el uso
adecuado de las fotocopiadoras y asegurar el Optimo funcionamiento

19 y utilizacion de los mismos, este proyecto de capacitacidn deberé X

incluir una guia del usuario en idioma espafiol, esta capacitacion no
debe implicar costo adicional alguno. El escrito deberé de presentarlo
en hoja membretada, con firma autografa de la persona facultada
para suscribir y selto de la empresa.

El licitante debera presentar un plan de mantenimiento preventivo y
un plan de mantenimiento correctivo de sus equipos en la marca y
modelo propuestos, esto es con el objetivo de que el Centro
Educativo o Unidad Administrativa no se quede sin servicio por alguna
20 falla o descomposicion del equipo por falta de mantenimiento de X
dichos equipos, este plan lo debera presentar a la firma de contrato.
El plan de mantenimiento debera de presentarlo en hoja membretada,
con firma autografa de la persona facultada para suscribir y sello de la
empresa,

Presentar un escrito donde el concursante deberd mencionar las
caracteristicas y marca de las hojas blancas que ofertaran dentro del
servicio de fotocopiado, impresidn y escaneo, en el cual deberan
91 contener no menos de 95% de blancura y 75 g/m2 de gramaje

haciendo compromiso que la marca que oferte sera para toda la
vigencia del contrato. El escrito deberd de presentarlo en hoja
membretada, con firma autografa de la persona facultada para
suscribir y sello de la empresa.

Presentar una carta compromiso donde mencione que en caso de que
resulte adjudicado deberd informar a la Direccion Administrativa el
cambio de algln equipo que se realice por desperfectos en los
99 Centros Educativos, y en caso de realizarse el cambio este debera

cubrir con las mismas especificaciones que se mencionan en estas
bases de licitacion. El escrito debera de presentarlo en hoja
membretada, con firma autografa de la persona facultada para
suscribir y selio de {a empresa. A
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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

TECNICAS Y ECONOMICAS

Punto
enel
que se -
solicita

Documento Solicitado

Centro de
Copiado
Mérida, S.A,

-de C.V,

Entrego

Si No

23

Presentar escrito en hoja membretada de la empresa donde el
proponente garantiza por escrito la respuesta rapida en un plazo no
mayor a un dia habil a las solicitudes de reparacion o requerimiento
de insumos por lo que debera tener oficina (s) con almacén de
refacciones y consumibles de forma inmediata; debiendo proporcionar
por escrito el nimero telefénico y direccién de sus centros de
servicios especializados y la relacidn de los técnicos responsables de
cada centro de servicio (nombre, nimero de celular, IFE), asi como
acreditar mediante copia fotostatica de la licencia de funcionamiento
vigente segiin aplique. El escrito deberd de presentarlo en hoja
membretada, con firma autografa de la persona facultada para
suscribir y selio de la empresa.

XX

24

Carta compromiso donde el proveedor se compromete que al
vencimiento de su contrato retirara sus equipos en el término de 30
dias habiles de cada Centro Educativo y Unidad Administrativa esto
con el fin, que el Colegio no se hace responsable de los equipos que
ya no estén estipulados en el contrato en vigencia. El escrito debera
de presentario en hoja membretada, con firma autografa de la
persona facuitada para suscribir y sello de la empresa

25

Presentar minimo tres cartas de entera satisfaccion de servicios
expedidas por organismos gubernamentales y/o particulares

26

Presentar escrito donde mencione que cuenta con centros de
servicios y almacenes de refacciones autorizado cuando menos en
tres municipios del estado de Quintana Roo, mencionando su
direccion, teléfono y anexando copia fotostética de 1a licencia de
funcionamiento vigente de los centros.

27

Carta bajo protesta de decir verdad que no ha sido rescindido en
ningdn contrato. El escrito deberd de presentario en hoja
membretada, con firma autdgrafa de la persona facultada para
suscribir y sello de la empresa.

28

Carla Bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos articulos 69 y 69-b del Cddigo Fiscal de la
Federacion. El escrito debera de presentarlo en hoja membretada,
con firma autografa de la persona facultada para suscribir y sello de la
empresa

Después de registrar la recepcion de la documentacion presentada por los licitantes, esta Acta
cumple con lo dispuesto en el Articulo 48 fraccion | del Reglamento de la Ley.




Colegio de Bachilieres del Estado de Quintana Roo
Direccién General @
Direccion Administrativa y de Archivos

Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales i ol p —
Licitacién Pablica Nacional Electronica QUINTANA ROO soraiey L b
Numero LA-82-006-923019958-N-3-2025 e

relativo al “Servicio de Fotocopiado, Impresion y Escaneo

para los Centros Educativos

y Unidades Administrativas del COBAQROQ”

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
TECNICAS Y ECONOMICAS

A continuacién, con fundamento en eI artlculo 47 penultlmo parrafo del Reglamento de la Ley,
se omitié la lectura de los precios unitarios de la partida y se anexan en esta Acta, copias de los
documentos de la propuesta econdémica que contiene los precios unitarios, indicando los
importes totales de cada proposicién, como se consigna a continuacion:

.. - lmporte de Ia Proposucién i
Nombre del licitante
o : Partlda ) Subtotal
Centro de Coplado Menda SA de Partlda Unica: Servicio de
. e $12.40
C.V. Fotocopiado, Impresidén y Escaneo
LV.A $0.99
Total $13.39

Con fundamento en el articulo 35 fraccién Il de la Ley, las proposiciones se rubricaron por las
personas servidoras publicas designadas por la convocante.

De conformidad con el articulo 35 fraccién Ill de la Ley, las proposiciones se recibieron para su
evaluacién y con base en ella, se emitira el fallo correspondiente, el cual sera dado a conocer a
las 10:00 horas (Ciudad de México) y 11:00 horas (Ciudad de Chetumal) del dia 15 de abril de
2025, mismo que podra ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 dias
naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

Para efectos de la notificacién personal del licitante, en términos del articulo 37 Bis de la Ley, se
difundira un ejemplar de la presente acta en la direccién electrdnica https://upcp-
compranet.buengobierno.gob.mx/ para que surtan sus efectos legales y administrativos a la
notificacion. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se fijara en el Departamento de
Recursos Materiales y Servicios Generales, con domicilio en Avenida Héroes ntimero 310, entre
Calle Justo Sierra y Avenida Bugambilias, en la Colonia Adolfo Lépez Mateos de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se
encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias habiles.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 09:52
horas (Ciudad de México) y 10:52 horas (Ciudad de Chetumal) del dia 14 de abril de 2025.

Esta Acta consta de 10 hojas y 4 numero de copias que contiene los precios unitarios
presentados por el licitante, firmada para los efectos legales y de conformidad por los asistentes
a este acto, quienes reciben copia de la misma.

~~~~~
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Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo
Direccion General @
Direccién Administrativa y de Archivos

Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales Do o  —)
Licitacion Publica Nacional Electronica QUINTANA ROO AR SOt
Namero LA-82-006-923019958-N-3-2025 cormmm e

relativo al "Servicio de Fotocopiado, Impresién y Escaneo

para los Centros Educativos

y Unidades Administrativas del COBAQROO”

ACTA DE PRESEN'[ACI()N Y APERTURA DE PROPOSICIONES
TECNICAS Y ECONOMICAS

Por el Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo

T Nombre [ Area

Directora Administrativa y de

Lic. Leydi Marlene Chan Archivos

Serralta

Directora Juridica y Unidad

Lic. Katia Margarita Estrada de Transparencia, Acceso a

Nieto la Informacion Publica y
Proteccién de Datos
Personales

Departamento de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

Lic. José Antonio Medina
Fuentes

Por el Organo Interno de Control

Lic. Ana Karen Pefia Sanchez

FIN DEL ACTA
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